
Bewaarplicht vs. verzoek om vernietiging dossier 
 
Wij vroegen aan onze Gezondheidsrecht advocaat Kristien 
Croezen van Yspeert Advocaten informatie over de bewaarplicht 
van dossiers (vastgelegd in de WGBO/BW) en het recht tot het 
laten vernietigen van je dossier (vastgelegd in de AVG). Want 
spreken deze wetgevingen elkaar hierin niet tegen? Zij zocht 
e.e.a. voor ons uit: 
 
In artikel 7:454 lid 3 BW is bepaald dat de hulpverlener het dossier gedurende twintig jaren 
moet bewaren. Deze twintig jaar gaat in vanaf het tijdstip waarop de laatste wijziging in het 
dossier heeft plaatsgevonden, of zoveel langer als redelijkerwijs uit de zorg van een goed 
hulpverlener voortvloeit.  
 
Een uitzondering op de bewaarplicht staat in artikel 7:455 BW. In dit artikel is bepaald dat de 
hulpverlener gegevens uit het dossier vernietigt na een daartoe strekkend verzoek van de 
patiënt. Dit verzoek hoeft niet gehonoreerd te worden voor zover het gegevens betreft 
waarvan redelijkerwijs aannemelijk is dat de bewaring van aanmerkelijk belang is voor een 
ander dan de patiënt of als een wettelijke bepaling zich tegen vernietiging verzet. In de 
wetsgeschiedenis zijn voorbeelden gegeven op grond waarvan het verzoek van een patiënt 
kan worden geweigerd. Bijvoorbeeld als de hulpverlener gegevens uit het medische dossier 
nodig heeft in het kader van een gerechtelijke procedure of als een patiënt een erfelijke 
ziekte heeft en bewaring van de gegevens van aanmerking belang is voor de nakomelingen 
van deze patiënt.  
 
Mijn advies is om een verzoek van een patiënt waarin wordt gevraagd om vernietiging van 
gegevens te bewaren zodat aangetoond kan worden waarom afgeweken is van de plicht uit 
artikel 7:454 BW.  
 


